Jaky je postup pri vyaétovani sluzeb:

Zpusob rozictovani sluzeb spojenych s ndgjmem bytu fesi pravidla pro rozictovani sluzeb vypracovand v souladu
s vyhlaskou ¢. 372/2001 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist a jsou , stejné jako prakticky priklad vypoctu
vyudctovani, ke stazenf jako samostatny soubor v sekci vyuctovani sluzeb.

Pro¢ je najemnikum ac¢tovana studena voda za jinou cenu nez udava SCVaK?

SCVaK bude v roce 2010 tétovat studenou vodu ve vysi 70,01 K&/m3. Ndjemnikiim se miize ve vydétovani
sluzeb za rok 2010 zobrazit jind cena za 1m3 studené vody. Toto je zpisobeno rozdilem mezi hodnotou
naméfenou bytovymi vodoméry a hodnotou zaznamenanou fakturaénim vodomérem. Vzhledem k tomu, Ze je
celkovy naklad pro potieby rozi¢tovani ndgjemnikiim rozdélovan pomérem dle hodnot namétenych bytovymi
vodoméry, mize dojit k posunuti ceny 1m3 studené vody naméteného bytovym vodomérem. Najemnikiim neni
uétovano nic navic, ale je jim pouze pretactovan naklad, ktery druzstvo uhradilo vodarnam.

Piiklad:

Faktura SCVaK: 70 010,- K& spotfeba naméfend na fakturaénim vodoméru 1000m3
Soucet hodnot namétenych na bytovych vodomérech v domé 950m3
Hodnota namétend v jedné bytové jednotce 50m3

Postup vypoctu:

Faktura SCVaK 70 010,- K& : 950m3 (byt.vodoméry domu) x 50m3 (vodomér v byté ) = 3684,73 K¢
Celkovy néklad bytu na studenou vodu ¢ini po zaokrouhleni 3685,- K¢

Pokud ndklad bytu ve vysi 3685,- K¢ vydélime spotifebou v byté 50m3 ziskdme cenu za 1m3 dctovanou ndjemci
ve vysi 73,70 K¢.

Takto se postupuje i v opacném piipadé€, kdy je hodnota naméfend na bytovych vodomérech vyssi nez hodnota
naméiené na fakturaénim vodoméru. V tomto piipade je poté cena 1m3 studené vody naméfend na bytovém

cvvs

vodomeéru nizsi nez cena fakturovana vodarnou.

Postup vypoctu pii spotfebé namérené na bytovych vodomeérech ve vysi 1050m3:

Faktura SCVaK 70 010,- K& : 1 050m3 (byt.vodoméry domu) x 50m3 (vodomér v byt¢ ) = 3333,80 K¢
Celkovy nédklad bytu na studenou vodu ¢ini po zaokrouhleni 3334,- K¢

Pokud néklad bytu ve vysi 3334,- K¢ vydéelime spotifebou v byté 50m3 ziskdme cenu za 1m3 dctovanou ndjemci
ve vysi 66,68 K¢.

Cim je zpiisoben rozdil mezi hodnotou namé&ienou bytovimi vodoméry v domé a
hodnotou fakturovanou dle fakturaéniho méridla?

Rozdil mezi naméry bytovych vodomért a fakturacnim vodomérem muize zpusobit nékolik skutecnosti. Velikou
roli zde hraje rizné obdobi odecitan{ fakturaéniho méftidla a bytovych vodomért. Snahou druZstva je provadet
odecty bytovych vodomért v pravidelnych intervalech. V praxi to znamend, Ze se druZstvo snaZzi o to, aby byl
dodrzen presny roéni cyklus. SCVaK provadi odeéty fakturaénich vodomérii tim zptisobem, Ze pieda jejich
soupis odectafi, ktery sdm uznd za vhodné, ktery vodomér a kdy odecte. Ma na odevzdani prace zhruba 40-ti
denni lhatu. Pro zjednoduseni uvadime piiklad:

Odeéty SCVaK odecet v pfedchozim obdobi 20.11.2008 - odecet v aktudlnim obdobi 16.12.2009.
Odecty druzstva odecet v pfedchozim obdobi 18.12.2008 - odecet v aktudlnim obdobi 18.12.2009

Z tohoto konkrétniho piipadu je zfejmé, Ze ziictovaci obdobi firmy SCVaK &inilo 13 mésicil, zatimco ztiétovaci
obdobi pro odecet bytovych vodoméra bylo presné 12 mésict a tim je i zptisoben nejveétsi rozdil mezi
naméfenymi hodnotami.
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bytovy vodomér. Pozadavky na citlivost jednotlivych métidel uddvaji CSN. Fakturaéni vodomér zaznamend i
hodnoty pfi velmi nizkém pratoku, zatimco bytovy vodomér tyto hodnoty zaznamenat nemusi. Jedna se
pfedevsim o protékani WC.

Dalsi rozdil tvoii voda, kterou zaznamenal faktura¢ni vodomeér pfi vstupu do objektu, ale bytovymi vodomeéry
zatim zaznamendna byt nemohla. Jednd se o vodu ve stoupackéch a lezatych rozvodech v domé.

Dalsim rozdilem muize byt ovlivnéni bytovych vodomért ndjemniky. Je v§ak nutno podotknout, Ze pocet
ovlivnéni vodoméra rapidné klesd, protoze druzstvo piistoupilo k montaZzi novych, tzv. antimagnetickych
vodomeért, jejichZ ovlivnéni uz nenf tak jednoduché jako v minulosti.

Co vSe obsahuje polozka servis méric¢a?

vyrvo

Ve co obsahuje polozka servis métict je ke stazeni jako samostatny soubor v sekci vyuctovani

Proc¢ se pro vypocet tepla pouzivaji koeficienty a jaké koeficienty jsou pouzivany?

Vzhledem k dobthan{ doby Zivotnosti pomérovych méficu tepla uddvané firmou Techem bylo druZstvo nuceno
provést vyménu pomérovych méficu tepla. Z neékolika nabidek se druzstvo rozhodlo pro osazeni novych méfict
vyrabénych firmou Metra Sumperk. Ve prospéch téchto méfiét hovotilo to, Ze jsou vyrabény ryze Geskou
firmou, cena méfice i schopnost firmy poskytnout zaruku na funkénost méfict po celou dobu jejich Zivotnosti,
cozje 10 let. Tato vymeéna s sebou pfinesla i pon¢kud odlisny zplisob rozpocitavani ndkladd kone¢nym

stav na displeji méfice byl konecny, tak u noveé osazenych métict je to ponékud jiné. Jednd se o ztv. univerzalni
méfice nezohlednujici velikost topného télesa, jeho vykon, orientaci mistnosti na svétovou stranu a polohu bytu
v domé. Z toho vyplyvd, Ze odectend hodnota z novych méfi¢t musi byt upravena koeficienty zohlediujicimi
vSechny skutecnosti ovlivitujici tepelnou pohodu v byté aZ pfi provadéni rozictovani. Zjednodusené feceno,
pomérové méfice tepla méii vsem najemnikiim stejné bez ohledu na polohu mistnosti a velikost radiatoru a tyto
aspekty ovliviiujici méfeni jsou pouZity az pii vyuétovani tepla. Pti rozpocitavani naklad kone¢nym
spotiebitelim ( ndgjemnikiim ) jsou pouzivany nasledujici koeficienty:

1. koeficient polohy mistnosti

Timto koeficientem je pii rozictovani zohlednéna poloha mistnosti v domé¢. JestliZe je mistnost
v pfizemi, pod stfecho nebo je tato mistnost v rohu domu, upravuje se namétend hodnota na

Uplnost uvadime jednotlivé pouzivané koeficienty

Poloha mistnosti v objektu podiazi pocet ochlazovanych stén koeficient
stfedni stfedni 1 1,00
stredni piizemi 2 0,85
stredni podstiesSni 2 0,70
narozni stifedni 2 0,75
narozni prizeni 3 0,65
nérozni podstfesni 3 0,50

2. koeficient svétové strany

Timto koeficientem je pii rozictovani zohlednéna orientace mistnosti na svétovou stranu. V ndsledujici
tabulce jsou uvedeny vSechny pouZzivané koeficienty:

svétova strana koeficient
jih 1,05
sever 0,90
jihovychod, jihozapad, zapad 1,00
severovychod, severozapad, vychod 0,95




3. koeficient prestupu tepla

Tento koeficient stanovuje vyrobce pomérovych méfi¢t tepla na zdklad¢ laboratornich testli. Koeficient
odrazi schopnost a rychlost pfenosu tepla z jednotlivych materidli pouzivanych na vyrobu radidtort na
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zékladni méfici desku pomérového méfice tepla.
4. Kkoeficient typu radiatoru
Timto koeficientem je zohlednén typ radidtoru, jeho velikost a vykon radidtoru. Vzhledem k tomu, Ze

v ramci druzstva je k vytdpéni pouZivano velké mnozstvi typi radidtori, nelze jednotlivé koeficienty
vypsat. V nasledujici tabulce proto uvadime pouze nejvice pouzivané typy radiatord:

Typ radiatoru vykon

Trnava - ocelovy radiator 0,1270 KWzebro

Korado 600/570/FP- deskovy radidtor 0,5870 KWiradiator
Korado 800/570/FP- deskovy radigtor 0,7820 KWiradiator
KLC 1340/450 - koupelnovy zebrik 0,5890 KWradiator
Kalor AL 500/160 - litinovy radiator 0,1200 KWradidtor

Pro¢ mi byl letos ve vyaétovani vykazan nedoplatek, kdyz jsem v loniském roce mél
preplatek a mé chovani ani pocet osob v byté se nezménil?

Do vysledku vyactovani ( preplatek nebo nedoplatek ) vstupuji dvé slozky. Jednou sloZkou jsou ndklady a
druhou slozkou jsou zaplacené zélohy. DruZstvo vzdy v ¢ervenci kazdého roku upravuje ndgjemnikiim zalohy na
sluzby dle vysledku ptedchoziho vytctovani. Pokud byl vysledkem piedchoziho vytctovéni pieplatek, jsou
zalohy upraveny smérem doli tak, aby korespondovaly s predchozi spotfebou. Je tedy na ndjemnicich, aby si
nejprve zkontrolovali vysi zdloh zaplacenych v pfedchozim a sou¢asném obdobi. Dal§im faktorem ovliviujicim
napf. ndklady na teplo jsou povétrnostni podminky v daném obdobi. Je tudiz tfeba také posoudit zda topna
sezona nebyla delsi nez v ptfedchozim obdobi, za v daném obdobi nebyly teploty nizsi nez v pfedchozim obdobi
apod.

Pokud ndjemnik neni spokojen s vysi stanovenych zaloh, ma moznost provést v ufednich hodindch druzstva
jejich zvyseni.

Pro¢ jsou pomérové mérice tepla instalovany v horni tretiné radiatoru?

Na kazdy radiator v objektech v majetku druZstva byl, v rdmci vyregulovani otopné soustavy domu, osazen
termoregulacni ventil a termoregulacni hlavice. Termoregulacni ventil ve spojeni s termoregulacni hlavici
zpusobuje zasobovani mistnosti teplem dle pozadavku ndjemnika. Pokud je termoregulacni hlavice na pozici 5,
vyuZziva ndjemnik celého vykonu radidtoru. Postupnym sniZovanim pozic u termoregula¢ni hlavice dochézi ke
snizeni pritoku teplé vody do radidtoru tak, aby bylo v mistnosti dosazeno teploty pozadované najemnikem. Pro
priklad uvadime pfiblizné teploty dle jednotlivych pozic termoregulacni hlavice (teploty se mohou li§it o + nebo
-1°C):

- pozice * protizdmrazové nastaveni hlavice pokud teplota v mistnosti klesne pod 8°C, hlavice
propusti do radidtoru teplou vodu, aby radidtor nemohl zamrznout

- pozice 1 16°C

- pozice 2 18°C

- pozice 3 20°C

- pozice 4 21°C

- pozice 5 23°C.

Vzhledem k tomu Ze pfi pozicich termostatické hlavice 1-3 propousti termostaticky ventil velmi malé
mnozstvi teplé vody, dochazi pouze k ohfivani horni tfetiny radidtoru. Spodni dv¢ tietiny jsou studené.

Pomérovy méfic tepla je tedy umistén v hornfi tetiné radidtoru proto, aby dokazal zachytit i velmi
nizkou spotiebu tepla vstupujiciho do radidtoru.



Mam velmi nizkou spotiebu tepla a je mi uétovana penalizace. Je to
v poradku?

Ano, toto je v pofddku. Nejde ovsem o penalizaci, ale o jakési zohlednéni prostupu tepla st€nami. Dle vyhlasky
¢. 372/2001 Sb. nesmi piekrocit rozdil v ndkladech na vytdpéni pfipadajicich na Im2 u kone¢ného spotiebitele
40% oproti priméru v zuctovaci jednotce. To znamend, Ze pokud se ndmér na Vasich pomérovych méficich lisi
o vice nez +40 nebo o vice nez -40%, je Vase spotfeba upravena takovym zptisobem, aby se do limitu daného
vyhlaskou vesla. TakZe i kdyZ méte na pomérovych méficich tepla naméteno nula dilkd, je Vam stanovena
spotieba v ramci vyse uvedeného limitu. To samé plati i kdyZ je na pomérovych méfic¢ich naméteno neobvykle
mnoho dilkt. V takovémto piipad¢ je Vase spotfeba sniZzena na pozadovany limit. Zakonodarci k tomuto fesen{
pristoupili proto, Ze v piipadé malé spotifeby ndjemnikovi neunikd téméf zadné teplo z bytu, které by mohli
spotfebovat najemnici okolnich byti a zase naopak, u ndjemnika s velkou spotfebou je predpoklad, Ze veskeré
teplo nespotiebuje sam, ale Ze se Cast tepla dostane tzv. prostupem stén i k okolnim ndjemnikiim.

Jaka je cena teplé vody?

Cena teplé vody neni Zddnym ptedpisem stanoveny. Dle vyhldsky €. 372/2001 Sb. je ndklad na teplou vodu
rozpoc¢itavan na zdkladni a spotiebni slozku. Zdkladni slozka ohfevu teplé vody ¢ini 30% z ndkladi na odbérné
misto a je dale ndjemnikdm rozpocitavana dle zapoditatelné podlahové plochy bytu. Spotiebni slozka teplé vody
¢ini 70% z nékladd na odbérné misto a je dédle rozdélovana jednotlivym ndjemctim pomérem dle naméfenych
hodnot na bytovych vodomeérech. Studena voda jako surovina pro TUV je fakturovana zvlast a je nasledné
ndjemnikiim rozictovana pomérem dle hodnot naméfenych na bytovych vodomeérech. Jiz z toho co jsme uvedli
je zfejmé, Ze u kazdého ndjemnika mize vychazet cena za Im3 teplé vody jinak. Pro ndzornost uvadime
jednoducha ptiklad:

Faktura teplarny za ohrev teplé vody 100 000,00 K& byt1-o0 velikosti 80m2 a potrebé TUV 35m3

Faktura teplarny za studenou vodu jako surovinu pro TUV 35 000,00 K& byt 2 - o velikosti 80m2 a spotiebé TUV 15m3

Faktura od dodavatele celkem 135 000,00 K& byt 3 - o velikosti 50m2 a spotiebé TUV 35m3
podlahova plocha pro vytapéni celého domu 1000m2

Zakladni slozka ohfevu TUV - 30% 30 000,00 K¢ spotieba TUV v celém domé 600m3

Spotiebni slozka ohfevu TUV - 70% 70 000,00 K¢

Vypocet bytu 1

Zakladni slozka ohfevu TUV 2 400,00 K& (30000,- K& : 1000m2 domu x 80m2 bytu)
Spotfebni slozka ohfevu TUV 4 083,00 K¢ (70000,- K¢ : 600m3 domu x 35m3 bytu )
Studend voda jako surovina pro TUV 2 042,00 K& (35000,- K& : 600m3 domu x 35m3 bytu )
Celkovy naklad teplé vody na byt 8 525,00 K¢

Cena za 1m3 teplé vody v byté 1 243,57 K¢ (8525,- K¢ : 35m3 spotfeba bytu )

Vypocet bytu 2

Zakladni slozka ohfevu TUV 2 400,00 K& (30000,- K& : 1000m2 domu x 80m2 bytu)
Spotfebni slozka ohfevu TUV 1 750,00 K& (70000,- K¢ : 600m3 domu x 15m3 bytu )
Studend voda jako surovina pro TUV 875,00 K& (35000,- K& : 600m3 domu x 15m3 bytu )
Celkovy naklad teplé vody na byt 5 025,00 K¢

Cena za 1m3 teplé vody v byté 2 335,00 K¢ (5025,- K¢ : 15m3 spotfeba bytu )

Vypocet bytu 3

Zakladni slozka ohfevu TUV 1 500,00 K& (30000,- K& : 1000m2 domu x 50m2 bytu)
Spotfebni slozka ohfevu TUV 4 083,00 K¢ (70000,- K¢ : 600m3 domu x 35m3 bytu )
Studend voda jako surovina pro TUV 2 042,00 K& (35000,- K& : 600m3 domu x 35m3 bytu )
Celkovy naklad teplé vody na byt 7 625,00 K¢

Cena za 1m3 teplé vody v byté 3 217,85 K¢ (7625,- K¢ : 35m3 spotfeba bytu )




